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Introducao

Na Informa, um de nossos Principios Orientadores em
todo o Grupo para o sucesso é a parceria.

E o fato de ser um Principio Orientador para a empresa
reflete o qudo importante consideramos nossos parceiros
e parcerias.

Em todo o nosso negdcio, procuramos conectar pessoas
com conhecimento em uma infinidade de locais e de
muitas maneiras diferentes.

Quer se trate de fornecer dados criticos de testes clinicos
para empresas farmacéuticas, publicando a mais recente
pesquisa de ponta em educacdo, organizando uma
exposicdo em grande escala para conectar empresas

na industria da saude e nutri¢do, criando um evento
virtual de uma semana para informar os profissionais

de seguranca cibernética ou manter nossos escritérios
seguros e acolhedores, contamos com uma ampla gama
de parceiros para apoiar nossos colegas e garantir o
sucesso de nossos clientes.

Para nos, parcerias de sucesso sdo baseadas em

estreita colaboracdo, confianca, responsabilidade e
compartilhamento dos mesmos valores e metas.

Voltar

ETICAS INFORMACOES E DADOS

Buscamos operar um negdcio sustentavel orientado a longo
prazo com foco em qualidade, integridade e atendimento a
nossos clientes e comunidades, e queremos trabalhar com
parceiros que tenham a mesma visdo de sucesso.

Parceiros que compartilham os mesmos compromissos

de tratar os seus colegas de forma justa, igual e com
respeito. Que procuram criar um impacto positivo sobre

0 meio ambiente e as comunidades em que trabalham.
Que praticam negdcios éticos e tratam as informag¢des com
responsabilidade. E que, acima de tudo, cumprem todas as
leis e regulamentos aplicaveis.

Este Cédigo - Como trabalhar com a Informa - estabelece
esses principios e nossas expectativas as quais, esperamos,
sdo 0 que qualquer parceiro procuraria fazer e alcangar
também em seu préprio negocio.

Aceitamos perguntas e conversas de nossos parceiros de
negdcios sobre essa ou qualquer outra questdo, enquanto
trabalhamos juntos para manter esses principios, cumprir
nossos compromissos e melhorar continuamente o que
fazemos e entregamos.

Stephen A. Carter

Diretor Executivo do Grupo
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Como trabalhar com a Informa

A rede de eventos, inteligéncia e
publicacdo académica da Informa
conecta os especialistas com
conhecimento, ajudando-os a
aprender mais, a saber mais e a
fazer mais.

Voltar

Escopo deste codigo

Como trabalhar com a Informa, nosso Codigo de
Conduta de Parceiro de Negocios, aplica-se a todos os
parceiros de negdcios da Informa, incluindo fornecedores,
prestadores de servicos, agentes e quaisquer outros
parceiros ou subcontratados envolvidos com uma parte
do Grupo Informa ou por um agente autorizado para o
Grupo.

Comunicacao e aplicagcao

Os parceiros de negocios devem seguir os principios
estabelecidos no presente Cédigo e comunica-los, bem
como a disponibilidade do servico de denuncias Speak
Up da Informa para qualquer individuo ou equipe
envolvida no trabalho para a Informa. Isso inclui qualquer
funcionario ou diretor, consultor, ou terceiro e quaisquer
agentes contratados pelo parceiro de negocios.

Para todas as areas onde existir discrepancia entre as leis
locais ou nacionais aplicaveis e este c6digo, os parceiros
de negbcios deverdo respeitar o que for mais rigoroso ou
discutir a situacdo com seu contato habitual na Informa
para estabelecer a forma de conduta mais apropriada.

Compliance e monitoramento

A Informa reserva-se ao direito de verificar a
conformidade com este Codigo, com um aviso prévio
razoavel, e pode exigir medidas corretivas dos parceiros
de negdcios se forem descobertas infrac8es substanciais.

Quando houver graves viola¢es de qualquer um dos
principios fundamentais deste Cédigo, ou se os parceiros
de negocios ndo estiverem dispostos a lidar com as
violag¢Bes, ou se os principios forem reiteradamente
violados, a Informa reserva-se ao direito de rescindir a
relacdo de negécios.
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Trabalho, empregabilidade e bem-estar

A Informa esta empenhada em trabalhar
com parceiros de negdcios que criam

e mantém um ambiente de trabalho
profissional, solidario, inclusivo e seguro, e
que demonstram respeito pelos padroes
laborais fundamentais assim como pelos
direitos humanos, incluindo a Declarac¢do

dos Direitos Humanos da ONU.

Respeito e apoio

Os parceiros de negocios deverdo ter o compromisso de
tratar os seus funcionarios com respeito e dignidade.

No minimo, os trabalhadores ndo devem ser ameacados
ou sujeitos a qualquer forma de assédio ou tratamento
desumano, incluindo ameacas de violéncia, castigo
corporal ou qualquer outra forma de coercdo fisica,
sexual, psicolégica ou verbal, assédio ou abuso.

Quando trabalhamos com a Informa ou em negdcios
da Informa, exigimos que nossos parceiros de negocios
tratem todos os colegas e clientes da Informa com igual
respeito.

Voltar

lgualdade de oportunidade e nao
discriminacao

E uma parte essencial do nosso sucesso recrutarmos e
retermos uma base internacional de colegas com uma
ampla gama de habilidades, experiéncias e ideias. Nossos
parceiros de negbcios devem respeitar e compartilhar
Nosso compromisso com a igualdade e a inclusao.

Os parceiros de negocios devem apoiar praticas que
incentivam a garantia da igualdade de oportunidades no
recrutamento, remuneragdo, acesso ao desenvolvimento
e progressao da carreira, demissdo ou aposentadoria. As
decisBes de emprego devem ser tomadas exclusivamente
de acordo com as habilidades, capacidades e desempenho
de cada pessoa, bem como com as leis e regulamentac¢des
locais.

Os parceiros de negécios da Informa ndo devem praticar
discriminagdo em suas rela¢8es com os trabalhadores

ou com outras partes, tolerar a discriminagdo por seus
trabalhadores contra outros, em relacdo a qualquer
caracteristica ou status pessoal legalmente reconhecido,
incluindo raca, cor ou etnia, nacionalidade, cidadania,
expressdo ou identidade de género, sexo, orientagdo
sexual, religido, idade, estado civil ou parental, deficiéncia
fisica ou mental.

Remuneracdo e horas de trabalho

Todas as leis e regulamentos aplicaveis sobre salarios,
beneficios e horario de trabalho, bem como todas as
contribuicOes legalmente exigidas, tais como pagamentos

de sistemas de aposentadoria ou de impostos, devem ser
seguidos pelos parceiros de negocios da Informa. A Informa
espera que seus parceiros de negdcios paguem salarios e
beneficios justos em consonancia com os padrdes da industria
e da localizagdo geografica. Além disso, ninguém deve ser
obrigado a trabalhar horas excessivas se isto tiver impacto na
seguranca e saude pessoal.
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Saude, seguranca e protecao

Todos os colegas, clientes e parceiros de negécios tém o
direito de trabalhar em um ambiente saudavel e seguro.

Nossos parceiros de negécios compartilham essa
responsabilidade e devem estabelecer e manter um
ambiente de trabalho seguro, fornecendo treinamento
adequado de saude e seguranga, trabalho seguro e
equipamentos de protecdo pessoal para os trabalhadores,
em conformidade com todas as leis e regulamentos
aplicaveis. Os parceiros de negécios devem cumprir os
processos de salide, seguranca e protecdo locais vigentes
ao operar ou visitar qualquer um dos escritérios, eventos
ou locais externos da Informa, como parte de seu trabalho
Conosco.

Os parceiros de negocios devem apoiar os individuos ao
manifestarem-se, caso observem riscos de seguranga

ou comportamentos inseguros, e relatar qualquer coisa
que eles virem causando-lhes preocupacdo, entrando em
contato com os servi¢os de emergéncia locais em caso de
risco imediato.

Voltar
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Escravidao moderna e trabalho for-
cado

Informa estd empenhada em garantir que a empresa e

a cadeia de suprimentos do Grupo sdo operadas livres
de escraviddo moderna, trabalho forcado e infantil.

Os parceiros de neg6cios ndo devem envolver-se,
subcontratar ou trabalhar com terceiros que empreguem
as seguintes praticas:

e O uso de trabalho for¢cado, coagido ou por outra
forma involuntario, tanto por meios reais quanto
ameacadores

e O uso de quaisquer métodos para impedir a livre
circulagao de mdo-de-obra, tais como a retenc¢do de
documentos de identidade ou escraviddo por divida

e A pratica, viabilizacdo e facilitagdo do trafego humano.

Trabalho infantil

Além disso, os parceiros de negécios ndo devem
envolver-se, subcontratar ou trabalhar com terceiros
que empregam o uso de trabalho infantil, nos seguintes
termos:

e Provocam impactos sobre sua salde, seguranca,
desenvolvimento ou os requisitos legais da educagdo

e Contravencdes locais aplicaveis, leis ou regulamentos
locais ou nacionais

e Contravenc¢des de qualquer outro acordo bilateral ou
outro acordo contratual, onde estas sao mais rigorosas

INFORMAGOES E DADOS

MEIO AMBIENTE E COMUNIDADES MANIFESTACAO

Criancas menores de 18 anos ndo podem trabalhar em
nenhum dos locais da Informa.
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Praticas de negocios justas e éticas

O propdsito da Informa,

para conectar pessoas com
conhecimento, depende de ganhar
a confianca dos nossos clientes

e de construir confianca em
nossos produtos e na forma como
trabalhamos. O compromisso da
Informa com a integridade é uma
parte fundamental da razdo pela
qual nossos produtos e servicos
sdo confiaveis. Esperamos que
NOSS0S parceiros de negocios
atuem de uma forma que reflita
este compromisso e ndo afete
negativamente a reputacdo da
Informa.

Voltar

Suborno e corrupcao

A Informa tem tolerancia zero para suborno, independentemente
da localizacdo e da operac¢do de negdcios. Espera-se que

os parceiros de negécios do Grupo, especialmente aqueles

que agem em nome da Informa, demonstrem o mesmo
compromisso.

Os parceiros de negdécios ndo devem tolerar, permitir ou
participar em qualquer forma de suborno ou corrupcao, seja
qual for o valor ou a natureza do suborno, ou se ele é oferecido,
solicitado, dado ou recebido, direta ou indiretamente. Se eles
forem solicitados ou receberem suborno no transcorrer do
trabalho com a Informa, devem comunica-lo para nos, assim que
for seguro fazé-lo.

Presentes e entretenimento

Afim de evitar a aparéncia de agir de forma corrupta, os
colegas da Informa devem apenas oferecer, dar ou aceitar
presentes ou entretenimento que sejam modestos, ocasionais e
tenham um propésito de negocios genuino.

Os parceiros de negocios devem evitar a solicitacdo, oferta

ou compartilhamento de presentes ou entretenimentos que
estejam em contravengdo com as politicas da Informa, seja com
os colegas da Informa ou com outros que atuem em nome da
Informa. Os parceiros de negocios que desejam compartilhar
presentes ou entretenimentos com um funcionario publico ou
governamental devem ter a aprovacdo prévia de seu contato na

6

Informa e gerente de Compliance da Informa.

Conflitos de interesse

E essencial conduzir todos os negécios de forma honesta,
transparente e neutra, e evitar até mesmo a aparéncia de
preconceito ou interesse proéprio. Os parceiros de negocios
devem evitar situa¢des onde um conflito de interesses possa
interferir, ou dar a aparéncia de interferir, em uma decisdo
de negdcios da Informa e deve fazer seu ponto de contato
na Informa ciente de qualquer conflito de interesses real ou
potencial, incluindo quaisquer conex8es com 0s colegas ou
concorrentes da Informa.

l‘L?-"-"n
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Sanc¢des comerciais Precisdao dos registros comerciais Continuidade dos negdbcios

Os parceiros de negocios ndo devem se envolver em Os livros e registros de nossos parceiros de negocios devem E de responsabilidade dos parceiros de negécios estarem

comércio com pessoas ou entidades sujeitas a restricdes refletir a transparéncia e a integridade de seus negocios. preparados para qualquer perturbagdo em suas atividades

ou san¢des comerciais ao abrigo das leis e regulamentos com impacto em um acordo ou compromisso com a

aplicaveis. Os controles internos apropriados devem estar Informa. Os exemplos podem incluir catastrofes naturais,
implementados e devem manter registros precisos das incéndios, terrorismo, virus de software e instabilidade
transacOes de negocios, incluindo registros financeiros, de politica.

Comportamento anticoncorrencial RH, de tempo e despesas e de qualidade.

A Informa conduz nossos negocios de forma honesta e em Esperamos que todos os nossos parceiros de negocios

conformidade com as leis e regulamentos de concorréncia sejam honestos em suas relagdes com o Grupo e com outros

aplicaveis. envolvidos como parte de seu trabalho conosco ou em nosso
nome, nunca fornecendo conscientemente informacgdes

Seja diretamente ou por meio de um agente, a Informa ndo falsas.

vai entrar em acordos com qualquer parceiro de negocios
para dividir, controlar ou manipular ilegalmente um mercado
para o beneficio da Informa ou do parceiro de negécios.

Os parceiros de negocios ndo devem compartilhar com os
colegas da Informa nenhuma informacao confidencial ou
comercialmente sensivel que eles possam ter adquirido
através de outras parcerias com os concorrentes da Informa.

Imposto

A Informa espera que todos os parceiros de negoécios
adotem uma abordagem ética e responsavel para as
questdes fiscais e cumpram todas as leis tributarias

aplicaveis. i
Os parceiros de negocios, incluindo os contratados, ndo

devem facilitar ou pedir aos colegas da Informa que facilitem -
a evasao fiscal ilegal ou fraude fiscal em nome de si mesmos

ou de outros.

Voltar 7/ Avancar
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Informacoes e dados

Nossas informac¢fes sdo um dos
NOSsos ativos mais valiosos e temos
razdes legais e comerciais para
administra-las e protegé-las. Nossos
parceiros de negocios compartilham
a nossa responsabilidade de manter
a Informa operando de forma eficaz,
com respeito pela integridade,
seguranca e uso adequado das
nossas informacoes e sistemas de
informacao.

Uso aceitavel

Os parceiros de negocios a quem seja dado acesso ou
permitido o uso dos sistemas, bancos de dados, hardware
ou outros aspectos dos sistemas de tecnologia da Informa,
devem respeitar a Politica de Uso Aceitavel da Informa

e qualquer outra politica que seja fornecida e concebida
para salvaguardar essas infraestruturas. Eles também
devem concluir qualquer treinamento fornecido dentro do
prazo necessario.

Voltar

Seguranca das informacdes e do
sistema

Os parceiros de negocios devem manter protocolos

de seguranca da informacdo adequados e ter politicas,
procedimentos e sistemas implementados em
conformidade com os Requisitos de Seguranca Padrdo da
Informa para fornecedores.

Privacidade e dados pessoais

Os parceiros de negocios devem lidar com todas as
informacdes pessoais e informagdes pessoais sensiveis
de forma responsavel e de acordo com todas as leis de
protecao de dados e de privacidade.

Exigimos que nossos parceiros de negocios celebrem
acordos apropriados estabelecendo obriga¢des e
responsabilidades quanto ao tratamento de dados
pessoais em conformidade. Qualquer informagdo pessoal
fornecida pela Informa a um parceiro de negécios s
deve ser utilizada em conformidade com o acordo e as
instrucBes fornecidas por nos.

Os parceiros de negocios devem apoiar o processo de
due diligence da Informa e ter garantias suficientes
implantadas para demonstrar que eles implementaram
politicas de dados apropriadas, processos e treinamento
fornecido para os funcionarios, conforme exigido por lei.

INFORMAGOES E DADOS

MEIO AMBIENTE E COMUNIDADES MANIFESTAGAO

Incidentes com seguranca e dados

Quaisquer suspeitas de violacdo de seguranca, divulgacao
ou perda de quaisquer informacdes confidenciais,
proprietarias ou informacdo pessoalmente identificavel,
envolvendo sistemas da Informa ou dados da Informa,
devem ser imediatamente notificadas ao Diretor de
Protecdo de Dados de Grupo e ao Diretor de Seguranca de
Informagdes da Informa.

Informacdes confidenciais e exclu-
sivas

Os parceiros de negocios devem garantir que todas as
informacdes pessoais, confidenciais e proprietarias da
Informa sao tratadas e protegidas de forma adequada

e utilizadas apenas para os fins comerciais designados,
incluindo informacgdes sobre assuntos de negécios,
informacdes de clientes, dados de colegas, segredos
comerciais, informacdes de produtos e propriedade
intelectual, incluindo a propriedade intelectual de outros
terceiros da Informa.

Nao devem ser compartilhadas sem autorizacdo explicita,
e 0s parceiros de negocios nunca devem utilizar ou
divulgar as informacdes da Informa para beneficio privado
ou comercial.

Avancar



COMO TRABALHAR COM A

INFORMA BEM-ESTAR

TRABALHO, EMPREGABILIDADE E

PRATICAS DE NEGOCIOS JUSTAS E

ETICAS

INFORMAGOES E DADOS

MEIO AMBIENTE E COMUNIDADES

MANIFESTAGAO

Meio ambiente e comunidades

A Informa tem a ambicdo de se tornar
uma campead de sustentabilidade dentro
de N0ssos Negocios e entre 0s mercados
especialistas que atendemos.

Alcancar esse objetivo e 0S N0SsS0S
COMPromissos € uma tarefa e
responsabilidade compartilhadas.
Esperamos que nossos parceiros de
negdcios colaborem conosco em NOSso
programa e tenham seus proprios
COMPromissos com impactos de negdcios
sustentaveis.

No minimo, todos os nossos parceiros de negoécios devem
cumprir todas as leis e regulamentos ambientais locais e globais
aplicaveis.

Os parceiros de negocios devem apoiar os processos ambientais
ou de sustentabilidade estabelecidos pela Informa ou em seus
locais ou locais da Informa e devem fornecer dados razoaveis
sobre os impactos ambientais, sociais ou econdmicos dos
produtos trabalhados conosco mediante solicitagdo. Isso pode
incluir uma abordagem ou politica que promovam compras
sustentaveis e responsaveis.

Voltar

O meio ambiente

Os parceiros de negocios devem agir de forma
responsavel e demonstrar comprometimento

para melhorar seus impactos no meio ambiente.
Dependendo da natureza do fornecedor, esperamos
que isso inclua:

Entender e relatar sua pegada de carbono

Trabalhar para metas de clima baseadas na ciéncia
ou outras reducdes significativas de carbono

Buscar o uso de eletricidade renovavel

Reduzir os residuos e aumentar o uso de materiais
renovaveis ou reciclaveis

Atender os requisitos de nossa Politica de Fonte de
Madeira e Papel para quaisquer produtos de papel

ou madeira fornecidos

Comunidades

A Informa é um parceiro ativo em muitos tipos de
comunidades: comunidades profissionais, baseadas na
industria, clientes e locais, incluindo as cidades-sede de
Nossos eventos.

Procuramos trabalhar com parceiros de negécios que
trabalhem de forma similar com suas comunidades e que
apoiem nossas metas e iniciativas em torno da melhoria
do acesso a produtos e do aumento do impacto positivo
na comunidade. Isso pode incluir o envolvimento com
nossos programas de doagdo e caridade, voluntariado,
envolvimento com atividades e apoio a mobilidade social,
direitos humanos e acesso a trabalho decente.

Avancar
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Manifestacao

@ Manifestacdo

Se, no transcorrer do seu relacionamento com a Informa, um parceiro de
negécios observar qualquer comportamento que viole a lei ou ndo satisfaga
as exigéncias deste c6digo, queremos ser informados.

Relate qualquer preocupacdo junto de seu contato habitual da Informa ou
da equipe de Compliance e do Grupo Informa em compliance.officer@
informa.com

Alinha confidencial de denuncias da Informa, Speak Up, também esta
disponivel para qualquer pessoa, incluindo os parceiros de negocios, caso
desejem relatar uma preocupacao relativa ao Grupo. Para relatar uma
infracdo, o Speak Up esta disponivel em
www.informaspeakup.ethicspoint.com ou através dos niumeros de
telefone listados no site.

Retaliacao zero . X
Para mais informacées sobre

qualquer um dos principios
delineados neste cédigo, ou para
obter cépias das politicas globais ou
Cada relatério é levado a sério, e o Grupo ndo ira tolerar qualquer do cédigo de conduta da Informa,
represalia contra um parceiro de negbcios que transmita uma preocupacao entre em contato com

ou apoie uma investigacao realizada por um colega Informa ou por um
parceiro de negocios contra qualquer pessoa que tenha feito um relatério
sobre eles ou suas proéprias agées.

A Informa assume uma postura de toleréncia zero quanto a retaliacao
contra aqueles que denunciem de boa-fé.
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